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一、現行法定職掌： 

(一)機關主要職掌：辦理本市市政。 

(二)內部分層業務： 

1.民政處：設自治行政科、戶政科、原住民事務科、宗教禮儀科、兵役科、客家事務科，分別掌理自

治行政、戶籍行政、原住民行政、宗教輔導、調解、殯葬管理、兵役行政及客家事務等

事項。 

2.財政處：設財務管理科、庫款支付科、金融與菸酒管理科、公有財產科，分別掌理財務行政、稅務

行政、菸酒管理、公產、公庫、公共債務、地方金融管理及出納等事項。 

3.產業發展處：設農林畜牧科、生態保育科、工商科、市場管理科、漁業科，分別掌理農業、林業、

漁業、牧業、工業、商業、礦業、農漁會輔導、農畜產品共同運銷、零售及農產品批發

市場之興建管理、農藥管理、生態保育及水土保持、公用事業、公平交易及消費者保護

業務等事項。 

4.教育處：設特殊與學前教育科、國民教育科、社會教育科、體育保健科、學務管理科，分別掌理學

前教育、特殊教育、國民教育、社會教育、家庭教育、教學輔導及體育保健等事項。 

5.工務處：設土木工程科、養護工程科、污水工程科、營建工程科、工程企劃科、水利工程科，分別

掌理土木工程、道路工程、建築工程、水利工程、下水道工程、養護工程、路燈之裝設

與維護管理、觀光景點與風景區及公園之開發及整建等事項。 

6.城市行銷處：設觀光事務科、國際與大陸事務科、公關新聞科，分別掌理城市行銷、觀光事業發展

規劃、推廣及宣導、民宿及旅賓館管理、觀光人員培訓、姊妹市及國際與大陸事務、公

共關係與新聞等事項。 

7.交通處：設綜合規劃科、交通工程與管理科、停車場管理科、大眾運輸科，分別掌理交通運輸規劃、

道安工作之運作與執行、交通管制工程與停車場之興建管理、運輸業管理及大眾運輸等

事項。 

8.都市發展處：設綜合規劃科、都市計畫科、都市設計與開發科、都市更新科、建築管理科、使用管

理科，分別掌理都市規劃、都市設計、都市更新、都市開發及國民住宅之管理、建築管理、

違章建築處理及使用管理等事項。 

9.社會處：設社會行政科、社會工作科、社會救助與老人福利科、身心障礙福利科、婦女福利及托育

科、兒少及家庭支持科，分別掌理社會行政、社會救助、社會工作、老人福利、身心障
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礙福利、婦女兒童及少年福利等社會福利事項。 

10.勞工及青年處：設勞資關係科、勞動條件科、綜合事務科、就業服務科，分別掌理勞資關係、勞

工組織、勞動條件、勞工福利、勞工安全衛生、外籍勞工管理與檢查、性別平等工作推

動、就業服務、職涯發展、創業前輔導及青年事務等事項。 

11.地政處：設地籍科、地價科、地用科、重劃科、地籍測量科，分別掌理地籍、地權、地價、地用、

重劃、地籍測量及一般土地行政等事項。 

12.行政處：設文書科、庶務科、法制科、設計規劃科、管制考核科、資訊科，分別掌理法制、訴願、

國家賠償、印信、文書、檔案管理及庶務、綜合設計規劃、研究發展、管制考核、推

動為民服務及資訊規劃管理等事項。 

13.人事處：設組織任免科、考勤訓練科、退撫給與科，分別掌理人事管理事項。 

14.主計處：設歲計科、會審科、決算科、統計科，分別掌理歲計、會計及統計事項。 

15.政風處：設政風行政科、政風預防科、政風查處科，分別掌理政風事項。 
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組織系統表  

機關  

名稱  

一級單位  

名     稱  

二     級     單     位  

名                 稱  

新竹

市政

府  

民政處  自治行政科 戶政科 宗教禮儀科 兵役科 
原住民事務

科 
客家事務科  

財政處  財務管理科 庫款支付科 
金融與菸酒

管理科 
公有財產科  

  

產業發展處  農林畜牧科 生態保育科 工商科 市場管理科 漁業科 
  

教育處  國民教育科 社會教育科 學務管理科 體育保健科 
特殊與學前

教育科 
 

 

工務處  土木工程科 養護工程科 污水工程科 營建工程科 工程企劃科 水利工程科  

城市行銷處 觀光事務科 
國際與大陸

事務科 
公關新聞科  

   

交通處  綜合規劃科 
交通工程與

管理科 

停車場管理

科 
大眾運輸科    

都市發展處  綜合規劃科 都市計畫科 
都市設計與

開發科 
都市更新科 建築管理科 使用管理科 

 

社會處  社會行政科 
社會救助與

老人福利科 
社會工作科 

婦女福利及

托育科 

兒少及家庭

支持科 

身心障礙福

利科 

 

勞工  

及青年處  
勞資關係科 勞動條件科 綜合事務科 就業服務科   

 

地政處  地籍科 地價科 地用科 重劃科 地籍測量科   

行政處  文書科 庶務科 法制科 設計規劃科 管制考核科 資訊科   

人事處  組織任免科 考勤訓練科 退撫給與科     

主計處  歲計科 會審科 決算科 統計科    

政風處  政風行政科 政風預防科 政風查處科     
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員  額  編  制  表  

類別  

法定編制員額  本 年 度

預 算  

員 額  

上 年 度  

預 算  

員 額  

與上年度 

預算員額 

比較增減 職    等  
編制  

員額  

總   計  職員 412 人、工 55 人、市場管理員 6 人  473 473 472 +1 

市長  簡任第十四職等  1 1 1 -  

副市長  簡任第十三職等  1 1 1 -  

秘書長  簡任第十一至十二職等  1 1 1 -  

參議  簡任第十至第十一職等  6 6 6 -  

秘書  簡任第十職等  8 8 8 -  

秘書  薦任第九職等  8 8 8 -  

處長  簡任第十至第十一職等  14 14 14 -  

消費者保護官  
薦任第八至第九職等或  

簡任第十至第十一職等  
2 2 2 -  

副處長  薦任第九職等至簡任第十職等  14 14 14 -  

科長  薦任第八至第九職等  65 65 65 -  

專員  薦任第八職等  31 31 31 -  

技正  薦任第八職等  14 14 14 -  

社會工作督導  薦任第八職等  1 1 1 -  

營養師  師 (三 )級  0 0 0 -  

社會工作師  薦任第六至第七職等  24 24 24 -  

技士  委任第五職等或薦任第六至第七職等  60 60 58 +2 

科員  委任第五職等或薦任第六至第七職等  107 107 107 -  

市場管理員  委任第五職等或薦任第六至第七職等  6 6 6 -  

技佐  委任第四至第五職等  11 11 12 -1 

辦事員  委任第三至第五職等  40 40 40 -  

書記  委任第一至第三職等  4 4 4 -  

技工、駕駛   35 35 35 -  

工友   20 20 20 -  

註：本表未含教育處編制員額 26 人，編列於本市地方教育發展基金 -教育處分基金。  
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二、前年度及上年度已過期間計畫實施及預算執行情形 

(一)前年度計畫實施成果及決算執行情形： 

   

 1.113 年度歲入預算實施成果及決算執行情形：                    單位：新臺幣千元；% 

項 目 
預算數 

(含追加減預算數) 
決 算 數 執 行 率 

總   計 17,326,063 18,006,967 103.93% 

稅課收入 8,031,678 9,057,365 112.77% 

工程受益費收入 1 103 10,300.00% 

罰款及賠償收入 20,871 41,692 199.76% 

規費收入 74,985 87,005 116.03% 

財產收入 204,534 540,359 264.19% 

營業盈餘及事業收入 339,173 339,173 100.00% 

補助及協助收入 8,649,328 7,916,547 91.53% 

捐獻及贈與收入 400 540 135.00% 

其他收入 5,093 24,183 474.83% 

註:本表已依 114 年度組織修編後來源別科目重分類。 
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  2.113 年度歲出預算實施成果及決算執行情形：                   單位：新臺幣千元；% 

政 事 別 

預算數 

(含追加減預算數及

動支預備金) 

決 算 數 執 行 率 

總   計  19,586,138   18,275,427  93.31% 

行政支出  421,743   392,778  93.13% 

民政支出  259,562   237,332  91.44% 

財務支出  74,651   69,221  92.73% 

教育支出  10,169,259   9,549,582  93.91% 

文化支出  77,256   56,856  73.59% 

農業支出  302,585   283,582  93.72% 

工業支出  676,470   595,226  87.99% 

交通支出  983,461   892,691  90.77% 

其他經濟服務支出  336,349   299,046  88.91% 

社會保險支出  84,758   82,091  96.85% 

社會救助支出  186,982   163,043  87.20% 

福利服務支出  3,465,312   3,208,382  92.59% 

國民就業支出  129,690   109,256  84.24% 

環境保護支出  444,659   434,446  97.70% 

社區發展支出  80,473   68,605  85.25% 

退休撫卹給付支出  1,621,125   1,621,125  100.00% 

債務付息支出  185,500   128,678  69.37% 

其他支出  86,303   83,487  96.74% 

註:本表已依 114 年度組織修編後政事別支出重分類。 
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(二)上年度已過期間計畫實施及預算執行情形 

 

1.上年度歲入預算截至 114 年 8 月執行情形：                       單位：新臺幣千元；% 

項 目 預算數 累計分配數 累計實收數 執 行 率 

總   計 19,386,492 12,762,920 12,591,648 98.66% 

稅課收入 9,515,983 6,319,852 6,603,756 104.49% 

工程受益費收入 1 - - -                 

罰款及賠償收入 21,921 12,432 31,040 249.68% 

規費收入 93,294 78,121 66,399 85.00% 

財產收入 400,094 97,607 156,329 160.16% 

營業盈餘及事業收

入 
318,251 318,251 318,251 100.00% 

補助及協助收入 9,000,003 5,933,016 5,396,942 90.96% 

捐獻及贈與收入 400 200 451 225.65% 

其他收入 36,545 3,441 18,480 537.06% 
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2.上年度歲出預算截至 114 年 8 月執行情形：                       單位：新臺幣千元；% 

政 事 別 
預算數 

(含動支預備金) 
累計分配數 累計執行數 執 行 率 

總   計 20,984,684 14,371,360 12,340,754 85.87% 

行政支出 396,267 278,963 201,579 72.26% 

民政支出 278,832 212,003 147,159 69.41% 

財務支出 84,574 48,405 26,415 54.57% 

教育支出 10,451,349 7,147,869 7,110,553 99.48% 

文化支出 13,464 12,211 2,454 20.10% 

農業支出 371,607 249,165 65,180 26.16% 

工業支出 550,479 423,449 74,004 17.48% 

交通支出 1,375,453 840,575 329,409 39.19% 

其他經濟服務支出 321,819 222,854 121,001 54.30% 

社會保險支出 85,996 54,673 48,912 89.46% 

社會救助支出 160,783 110,217 78,972 71.65% 

福利服務支出 3,885,865 2,565,036 2,222,349 86.64% 

國民就業支出 136,531 87,869 47,732 54.32% 

環境保護支出 677,032 370,644 163,324 44.06% 

社區發展支出 91,436 62,592 46,301 73.97% 

退休撫卹給付支出 1,903,191 1,533,583 1,533,583 100.00% 

債務付息支出 105,000 88,696 61,163 68.96% 

其他支出 95,006 62,556 60,664 96.98% 
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三、本年度施政(業務與工作計畫重點及預算提要)：  

(一)本年度預算提要： 

1.歲入部分：         

本年度計列經常門35,716,970千元、資本門214,001千元，合計預算數為35,930,971千元，

較上年度預算數19,386,492千元，增加16,544,479千元，主要係中央政府按新修定財政收

支劃分法規定核算本市獲配統籌分配稅款較以往大幅增加所致。 

 

                                                     單位：新臺幣千元；% 

項 目 預算數 佔總收入 

總   計 35,930,971 100.00% 

稅課收入 30,637,143 85.27% 

工程受益費收入 1 - 

罰款及賠償收入 33,003 0.09% 

規費收入 95,030 0.26% 

財產收入 548,594 1.53% 

營業盈餘及事業收入 300,000 0.83% 

補助及協助收入 4,277,568 11.91% 

捐獻及贈與收入 400 - 

其他收入 39,232 0.11% 
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2.歲出部分： 

本年度計列經常門22,485,767千元、資本門8,182,487千元，合計預算數為30,668,254千

元，較上年度預算數20,565,466千元，增加10,102,788千元，主要係配合財政收支劃分法

修正實施後歲入規模大幅提升，為妥善運用所獲資源，依本府核定通過之年度施政計畫

及施政目標，將預算編列重點聚焦於「教育」、「經濟」與「社福」三大領域，透過積極

規劃各項市政建設與福利政策，以有效提升民眾生活品質與改善市容環境： 

(1)工務處：新增慈濟路空中人行天橋、六甲橋與竹香南北路改善等各項道路工程，防災

公園、特色公園及風雨籃球場等新建工程，並增列市區道路路平計畫、路燈汰換養護、

既有巷道與既成道路徵收、新闢道路用地及巷道打通計畫等經費。(2)財政處：新增有償

撥用世紀鑫城乙棟及丙棟等相關經費。(3)產業發展處：新增因應美國關稅政策振興經濟

消費金發放實施計畫等經費。(4)社會處：新增0~2歲育兒津貼加碼、六十五歲以上老人

愛老津貼，六十五歲以上老人及身心障礙者搭乘公車及捷運票價補貼(敬老卡及愛心卡)

點數由600點調增為800點，增列六十五歲以上老人安老津貼、兒少醫療補助、兒少家庭

福利館、赤土崎社福綜合館及關東市場公共托嬰中心等經費。(5)教育處：新增2~6歲育

兒津貼加碼、台電取消優惠電價及凍漲電價差額補貼、棒球場重啟工程及各項校舍新建

工程等經費。 

 

(二)本年度成本估計 

 1.用途別比較：                                                  單位：新臺幣千元；% 

用途別 人事費 業務費 設備及投資 獎補助費 債務費 預備金 合 計 

金  額 728,018 2,363,941 5,516,373 21,934,922 90,000 35,000 30,668,254 

占  率 2.37% 7.71% 17.99% 71.53% 0.29% 0.11% 100.00% 
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2.政事別經資門比較： 

                                                           單位：新臺幣千元；% 

政  事  別 

金          額 

占 率 
經常門 資本門 合  計 

總     計  22,485,767   8,182,487   30,668,254  100% 

行政支出  443,621   69,248   512,869  1.67% 

民政支出  350,958   35,936   386,894  1.26% 

財務支出  69,808   326,105   395,913  1.29% 

教育支出  10,270,716   2,477,008   12,747,724  41.57% 

文化支出  20,971   10,864   31,835  0.10% 

農業支出  252,244   338,653   590,897  1.93% 

工業支出  158,455   845,873   1,004,328  3.28% 

交通支出  1,065,423   3,493,792   4,559,215  14.87% 

其他經濟服務支出  2,811,452   101,704   2,913,156  9.50% 

社會保險支出  88,156   -   88,156  0.29% 

社會救助支出  156,867   -   156,867  0.51% 

福利服務支出  4,477,212   168,531   4,645,743  15.15% 

國民就業支出  139,115   200   139,315  0.45% 

環境保護支出  187,309   310,673   497,982  1.62% 

社區發展支出  119,628   3,900   123,528  0.40% 

退休撫卹給付支出  1,671,203   -   1,671,203  5.45% 

債務付息支出  90,000   -   90,000  0.29% 

其他支出  112,629   -   112,629  0.37% 
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